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FRAN CA' SE @ D Agence Régionale de Santé

Liberté Occitanie HAUI E§—

.E-.;q:wﬁ.ri e PYRENEES

Fraternicé LE DEPARTEMENT
Service émetteur:  Délégation départementale des Hautes-Pyrén

wionstcur (N
Président du Groupe SA MEDICA France

21 rue Balzac

_q JUIN 2“23 75008 PARIS
LR avec AR n® _

Date :

OBIJET : Inspection de FEHPAD « Korian Le Carmel » TARBES

Cléture de la procédure contradictoire et notification des décisions définitives
Pl: Tableau de synthése des mesures correctrices prescrites
N® PRIC 2022 : MIS_2022_65_2

Monsieur le Président,

Suite a I'inspection de votre établissement, réalisée le 22 septembre 2022, nous vous avions
invité 3 communiguer vos observations, en réponse, sur les constats et les conclusions de la mission
consignés dans son rapport, ainsi que sur les prescriptions que nous envisagions de vous notifier,

Dans le cadre de la procédure contradictoire, vous avez transmis vas remarques, par courriel
recu le 3 mars 2023,

Aprés recueil et analyse de vos observations en réponse, effectués par la mission, nous vous
notifions notre décision définitive, en vous demandant de mettre en ceuvre, dans les délais impartis,
les prescriptions énumeérées dans le tableau ci-joint :

e Mesure correctrice 2 maintenue : I'établissement ayant embauché un nouveau médecin
coordonnateur @ compter du 13 mars 2023, fournir 2 |a mission son dipléme ou 'attestation
de formation qualifiante.

s Recommandation 1 maintenue : fournir le renouvellement du contrat local de maintenance
des ascenseurs arrivé a échéance au 1/3/2023.

¢ Recommandation 2 maintenue dans I'attente de la mise en place effective d'un dispositif de
sécurité adapté (appel malade) avec un contrat de maintenance.

e Recommandation 5 maintenue : Le document fourni n'est pas suffisant pour répondre a la
remarque relative a la surveillance et la maintenance des installations visant & pravenir la
présence de |égionnelles.

Agence Régionale de Sanke Oceitania Déparizment des Hawes-Pyrénses
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e Recommandation 6 maintenue en attente d'éléments complémentaires a fournir a la mission
suite & 'examen des résultats d’analyses légionnelles transmis.

e Recommandation 11 maintenue dans lattente de la communication de documents
exploitables (comptes rendus de réunions)

e Recommandation 22 maintenue : le consentement dait étre recherché avant I'admission du
résident. .

e Recommandation 24 maintenue : En I'absence de médecin coordonnateur, il convient d'établir
un processus sécurisé pour la tracabilité de la distribution des médicaments.

e Recommandation 26 maintenue : il conviendra de renouveler les commandes en prenant en
compte le nombre de résidents ayant besoin d’un enrichissement en protéines.

e Recommandation 28 maintenue : dans I'attente du recrutement de I'IDEC, maintenir le
contréle des plans de soins par le responsable de soins régional.

e Recommandation 29 maintenue : il convient de prévair la complétude du document élaboré
de suivis des projets personnalisés en intégrant le principe d'une co construction des projets
personnalisés avec le résident et/ou la famille.

Ces actions vous permettront d’améliorer la qualité de 'accompagnement des résidents, ainsi
que les conditions d'organisation et de fonctionnement de I'EHPAD Korian Le Carmel & Tarbes,

Lorsque les mises en conformité seront effectuées, selon |'échéancier précisé dans le tableau,
vous voudrez bien transmettre 4 nos services respectifs, tous les éléments permettant de vérifier le
respect de ces prescriptions.

Nous vous prions d'agréer, Monsieur le Président, I'expression de nos salutations

distinguées.
Le Directeur Général, Le Président du Cansail Départemental
Pour | Diracteur Général utes-Pyrénées,
de lAgence Régionale da Santé Occtania
ef par dékggation,
La Directrice érale Adjointe
Sophie ALBERT
Didier JAFFRE Michel PELI
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