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L’Anap : l’agence 

nationale de la 

performance sanitaire et 

médico-sociale

Une agence publique 

d’expertise et de conseil
Qui agit avec et pour tous les professionnels sans rôle 

de régulation ni de contrôle

Une gouvernance
Qui réunit pouvoirs publics et fédérations 

d’établissements de santé et médico-sociaux.

Une mission :

les établissements sanitaires et médico-sociaux dans 

l’amélioration de leur performance globale.

soutenir, outiller et 

accompagner 
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Produire des contenus 

opérationnels

Mettre 

en réseau

Intervenir 

sur le terrain

Trois grandes modalités d’action

Des publications et outils

Synthétiques

Opérationnels

Techniques

Un réseau de 600 experts de terrain 

pour démultiplier les actions 

Des réponses au sein d’une des 20 

Communautés de pratique

Poser un diagnostic autour d’une 

problématique donnée

Dessiner une feuille de route 

Enclencher le plan d'action



• 6 pôles d’expertise dédiés aux différents volets de la performance 

Notre organisation

Usages du numérique

Economie, ingénierie 

financière, usages de l’IA et 

des DATA

Prises en charge et parcours 

sanitaires

Performance médico-sociale

Investissement, logistique, 

achats et développement 

durable

Ressources humaines

100 experts 

métiers 

internes

Un réseau de 

600 experts 

externes

En poste en établissement



5  ENJEUX PUISSANTS QUI IMPACTENT LA PERFORMANCE DU SYSTÈME

6

4 ENJEUX PUISSANTS

ÉCOLOGIQUE
Réduire l’impact des 

établissements de santé sur leur 

environnement

RH

Fidéliser et demeurer sans 

cesse attractif 

TECHNOLOGIQUE
Intégrer le numérique et l’IA pour 

améliorer l’efficience des 

organisations

FINANCIER
Retrouver des marges de 

manœuvre dans un contexte 

économique contraint

Pour une performance 

qualitative 

durable 

soutenable

ORGANISATIONNEL
Améliorer l’efficience des 

organisations



Nos outils : Estimation du coût TDC 



Nos outils : Guide surfacique Handicap

01

Définition des 

établissements 

cibles

02

Définitions des 

usages des 

espaces

05

Définition des 

surfaces

03

Définition des 

schémas 

fonctionnels

04

Définitions des 

locaux 

concernés



Des professionnels 
passionnés, experts 
de leurs sujets

100
experts métiers internes

Un réseau de 

650 
experts externes

Qui vous proposent
un accompagnement 
complet

Pour répondre à vos 
défis, vos difficultés et 
vos problématiques

…Et améliorer
la performance 
globale

Des contenus opérationnels

Des appuis terrain collectifs 
ou individuels

Un réseau dynamique 

Les programmes impulsés
par les pouvoirs publics

Les enjeux actuels

Les défis de demain

En bref, l’Anap c’est…

Plus de

2000
ressources



Avez-vous 

des questions ?



MERCIpour

votre

ÉCOUTE

En 1 clic, recevez en direct

toutes les actualités de l'Anap !

Restons 

connectés
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