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•l’arrêt de la production de nouvelles lignes analogiques ou numériques. Depuis le 15 

novembre 2018*, Orange ne commercialise plus de lignes analogiques supplémentaires. 

Et à partir du 15 novembre 2019*, Orange ne commercialisera plus d’accès Numéris 

supplémentaires ;

•les lignes existantes continueront à fonctionner jusqu’à l’arrêt technique 

d’exploitation. Elles seront alors progressivement fermées par plaques géographiques, à 

partir de fin 2023 au plus tôt, et sur une durée d’au moins 6 ans.

ARRET DES FAX (1) 
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•le 15 octobre 2023, Orange a prévu d’arrêter de fournir le service de téléphonie fixe sur RTC, quel 

que soit votre opérateur et quel que soit votre usage (résidentiel ou professionnel), dans 112 

communes de la Seine-et-Marne, 125 communes de la Vendée, 151 communes du Morbihan, 189 

communes de la Haute-Garonne, 238 communes de la Charente-Maritime, 157 communes de la 

Haute-Loire et 311 communes du Nord ;

•le 15 octobre 2024, Orange a prévu d’arrêter de fournir le service de téléphonie fixe sur RTC, quel 

que soit votre opérateur et quel que soit votre usage (résidentiel ou professionnel), dans 197 

communes de la Loire, 81 communes du Vaucluse, 212 communes du Puy-de-Dôme, 117 

communes du Gard, 11 communes des Hauts-de-Seine, 142 communes de l’Aube, 115 communes 

du Haut-Rhin et 303 communes de l’Oise ;

•pour le reste des communes, la fermeture technique du RTC devrait avoir lieu à partir de fin 

2025, toujours progressivement par ensemble de communes annoncés plusieurs années en avance

ARRET DES FAX (2) 
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Fax et machines à affranchir

« Fax ou machines à affranchir seront branchés sur l’un des ports TEL de la Livebox de la Ligne 

Fixe Business pour fonctionner comme sur le RTC. Avec un avantage supplémentaire : 

brancher le fax et le téléphone sur la même ligne.

Nos offres de voix ou téléphonie sur IP permettent également de raccorder des terminaux fax 

au travers de boitiers passerelles (par exemple l’option faxbox). Les nouvelles générations de 

machines à affranchir, nativement IP, sont compatibles avec toutes les solutions internet 

disponibles.

Bien sûr il existe une alternative au raccordement des terminaux fax : la dématérialisation du 

fax, avec l’envoi ou la réception comme de simples e-mails depuis la messagerie. »

ARRET DES FAX (3) 

Remarques : - Messagerie sécurisée MSSanté EFS opérationnelle depuis début 2022

-ATTENTION : Certaines communes traitent directement avec Orange pour 

anticiper l’arrêt des lignes analogiques.
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